CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE MUTUALIDAD
Convocatoria Ordinaria
Se convoca a sesion ordinaria No. 24-26 a celebrarse el lunes 29 de junio de 2026 a

las 6:15 p.m. Sesion presencial a nombre del Colegio de Periodistas- Fondo
Mutualidad, en las instalaciones del COLPER, Sabana.

Nombre Cédula Puesto Lugar
Wilberth Quesada | 1-0749-0357 | Presidente COLPER
Céspedes
Mercedes Quesada | 1-0703-0066 | Vocal I COLPER
Madrigal
Ana Lorena Hernandez | 4-0186-0858 | Secretaria COLPER
Moreno
Dilmar Corella Corella | 1-0779-0322 | Tesorero COLPER
Vicky Luna Salas 2-0469-0427 | Vocal Il COLPER
Mariela Quesada Diaz | 1-1325-0686 | Fiscala COLPER
Magaly Mora Monge 6-0348-0508 | Asistente COLPER
Financiera
Carlos Fonseca Bustos | 1-0814-0904 | Jefe COLPER
Administrativo
Financiero

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muy buenas noches. Al ser las 7:22 p.m. vamos a dar inicio a la sesion ordinaria nimero
24-26 de este lunes 29 de junio del 2026, sesidn que realizamos de manera presencial aqui
en las instalaciones del Colegio de Periodistas y contamos con absolutamente todos los
directores y directoras presentes. La directora Mercedes Quesada, la directora Vicky Luna,
la directora Ana Hernandez y el director Dilmar Corella, asi como la fiscala dofia Mariela
Quesada y de parte de la Administracion nos acompafia don Carlos Quesada y dofia Magaly
Mora, y esta presidencia.

Entonces, habiéndose constatado el quérum para poder sesionar, vamos a dar inicio de
inmediato con el conocimiento del orden del dia. De manera que le agradezco a la sefiora
secretaria se sirva hacer lectura del mismo.




Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE MUTUALIDAD
Convocatoria Ordinaria
Se convoca a sesion ordinaria No. 24-26 a celebrarse el lunes 29 de junio de 2026 a
las 6:15 p.m. Sesion presencial a nombre del Colegio de Periodistas- Fondo

Mutualidad, en las instalaciones del COLPER, Sabana.

ARTICULO PRIMERO: conocimiento del orden del dia.
ARTICULO SEGUNDO: lecturay aprobacion de actas.

2.1 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 19-26 del lunes 25 de mayo de 2026.

Se traslada a la préxima sesion.

2.2 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 20-26 del lunes 01 de junio de 2026.

Se traslada a la proxima sesion.

2.3 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 21-26 del lunes 08 de junio de 2026.

Se traslada a la préxima sesion.

2.4 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 22-26 del lunes 15 de junio de 2026.

Se traslada a la préxima sesion.

2.5 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 23-26 del lunes 22 de junio de 2026.

Se traslada a la proxima sesion.

ARTICULO TERCERO: correspondencia

3.1 Acuerdo unanime JD-0926-26 (enviado por correo electronico).

3.2 Oficio JD-OF-386-26 en referencia al contrato con el Hospital Metropolitano.

3.3JD-0OF-390-26 acuse de los oficios enviados por el Fondo: FM-OF-18-26 (salario
asistente administrativa) y FM-OF-20-26 (elecciones del Consejo).



ARTICULO CUARTO: créditos y subsidios.

4.1.1 Créditos

# Colegiado (a) Crédito Monto Plazo Interés

1 No se presentan.

4.1.2 Subsidios

4.1.2.1 Subsidios autorizados por la Administracion de acuerdo con la politica PO-
FM-03-2014 aprobada en sesién ordinaria No. 20 del 03 de junio del 2014.

# Colegiado (a) Subsidio Familiar Monto

1 No se presentan.

4.1.3.1 Solicitud de subsidio incapacidad temporal del colegiado Rodrigo Roldan Jiménez,
carné 723, monto ¢119.538.15

ARTICULO QUINTO: iniciativas

5.1 Iniciativas de la Presidencia:

5.2 Iniciativas de los miembros del Consejo:

5.3 Asuntos de la Fiscalia:

5.4 Informe de la Tesoreria:

ARTICULO SEXTO: asuntos de la Administracion

6.1 Estados financieros y ejecucion presupuestaria con corte a mayo 2026.
6.2 Informe de cartera de morosidad.

6.3 Propuesta para la segunda campafia de crédito 2do semestre 2026.

Wilberth Quesada Céspedes
Presidente



Presidente Wilberth Quesada Céspedes
VVoy a someter a votacion el orden del dia. Quienes estén a favor se sirven levantar su mano.

Cinco votos a favor, aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

Acuerdo 01-24-26. Se aprueba el orden del dia. Aprobado por unanimidad, acuerdo en
firme.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Voy a someter a votacion una mocion de orden para que el articulo sexto lo pasemos como
articulo quinto y viceversa. Quienes estén a favor se sirven levantar la mano. Cinco votos
a favor, aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

Acuerdo 02-24-26. Se aprueba cambiar el orden del dia, pasando el articulo quinto al
sexto y viceversa. Aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

ARTICULO SEGUNDO: lectura y aprobacion de actas.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Todas las siguientes actas se trasladan para una siguiente sesion, la 19-26 del 25 de mayo,
20-26 del 1 de junio, 21-26 del 8 de junio, 22-26 del 15 de junio y el acta 23-26 del 22 de
junio. Repito, todas se trasladan para una préxima sesion.

ARTICULO TERCERO: correspondencia
3.4 Acuerdo unénime JD-0926-26 (enviado por correo electrénico).

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Dado que esto no se incorporo a las carpetas, dado que llegd el dia de hoy, que es el acuerdo
unénime de parte de la Junta Directiva. EI nimero JD-0926-26. oy a hacer lectura
entonces de dicho acuerdo para que conste en actas.
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22 de junio del 2028

JD-OF-386-26

Sefior

Wilberth Cluesada

Presidente

Consejo de Administracidn

Fondo de Mutualidad del Colegic de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la
Comunicacion Colectiva

Estimado sefior Quesada:
Reciba un cordial saludo.

Agradecemos |a atencion brindada al oficio mediante el cual esta Junta Directiva comunico
el acuerdo JD-01-25-2026 y la disposicion manifestada por el Conzejo de Administracion
del Fondo de Mutualidad para atender las observaciones e inquistudes relacionadas con el
impacio de los servicios médicos gue actualmente se brindan a la poblacion colegiada.

Waloramaos la designacion de su persona y del sefior Carlos Fonseca para coordinar una
reunion sobre este importante tema. No cbstante, consideramos oportuno sefialar que las
observaciones planteadas frascienden aspectos meramente cperatives o administrativos,
ya gue estan vinculadas con uno de los programas de mayor relevancia e impacto social
para las personas colegiadas y con una inversién significativa de recursos provenientes del
Fando de Mutualidad.

En ese sentido, tomando en consideracion que |a continuidad de los servicios médicos fue
aprobada mediante acuerdo del Consejo de Administracion en la  sesidn
ordinaria MN.* 19-28, celebrada el lunes 25 de mayo de 2026, estimameos conveniente que el
analisis v la discusion de las observaciones formuladas se realicen en un espacio en el que
participen los integrantes de dicho drgano colegiado, en su condicion de responsables de
la valoracion y aprobacion de la confinuidad del programa.

Lo anterior permitiria un intercambio mas amplio y transparente sobre los alcances del
contrato vigente con el Hospital Metropolitano, los resultados obtenidos a la fecha, los
indicadores de impacto, el nivel de utilizacidn de los servicios por parte de la poblacion
colegiada v las oporiunidades de mejora gque puedan identificarse en beneficic de las
personas agremiadas.

Muestro interés es contribuir constructivamente al fortalecimiento de este programa,
procurando que las decisiones relacionadas con la inversion de los recursos del Fondo de

recepclon@colper.or.cr | (506) 2233-5850 | www.colper.or.cr
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Mutualidad se sustenten en informacion integral, indicadores de desempefio v criterios de
eficiencia, eficacia y cobertura de los servicios brindados.

Agradecemos nuevamente la aperiura al dialogo y quedamos atentos a la coordinacion de
una sesion conjunta con la participacion de las personas integrantes del Consejo de
Adminizstracion.

Atentamente,

MARIA
AUXILIADORA
ZURIGA COREA o
(FIRMA] G 3837 D)

Licda. Auxiliadora Zafiga Corea
Secretaria a.i

Junta Directiva-COLPER

Master Maria Izabel Solis
Fiscal Suplente
Junta Directiva-COLPER

recepclcn@colper.cr.cr] (506) 2233-5850 | www.colper.or.cr

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Nosotros habiamos tomado la decision, repito, de designar a esta presidencia y a la
Administracion para asumir esta reunion; en virtud del replanteamiento que nos esta
haciendo la Junta Directiva, entonces, compafieros y comparieras, si les parece, vamos a
brindarles la posibilidad para que dofia Auxiliadora y dofia Marita nos acomparien en la
sesion ordinaria, que tendriamos de hoy en 15 dias. Entonces, para que tomemos el acuerdo
de poder recibirles en esa fecha si les parece.



Quienes estén a favor, se sirven levantar la mano. Cinco votos a favor, aprobado por
unanimidad, acuerdo en firme para que se comunique a las sefioras que serian recibidas en
la sesion a realizarse en 15 dias y les indicariamos la hora.

Acuerdo 03-24-26. Se aprueba recibir a la directora Auxiliadora Zufiga y a la fiscala
adjunta de la Junta Directiva dofia Maria Isabel Solis, para la sesién ordinaria a
realizarse en 15 dias. Aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

3.5 JD-0OF-390-26 acuse de los oficios enviados por el Fondo: FM-OF-18-26 (salario

asistente administrativa) y FM-OF-20-26 (elecciones del Consejo).

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Estos oficios son en respuesta a los acuerdos que se habia tomado por parte de este Consejo
con respecto a los oficios 18 y 20 remitidos por el Fondo de Mutualidad. Entonces, se trata
basicamente un acuse de recibo de ambos documentos.

Recuerdo, el oficio que tiene que ver con el tema de los perfiles de los puestos de los
colaboradores de este Fondo se ha reiterado a la Junta Directiva el oficio indicandole que
es un tema decisorio en el que debe tomar y no solo dar recibo, la Junta debe tomar una
decision. Luego, tenemos el oficio JD-OF-403-26 dirigido al Consejo del Fondo
Mutualidad, donde indica:
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25 ga junio del 2026

JO-0OF-403-28

Sefioras
Conssjo Fonds de Mutualidad

Estimados sefores:

Reclban un cordlal saludo ge parte de 13 Junta Directiva gel Coleglo de Periodistas y
Profeslonales en Clenclas e la Comunicacion Colectiva.

Le Imformamos con gusie que, en |3 sesién ordinarlia M."26-2026 celebrada el 16 de junio 3
Junta Directiva tome e siguienie acuerdo;

ACUERDD UNAMIME JD-03-26-26
CONSIDERAMDO:

1.

Que el articulo 4 del Estabuto del Fondo ce Mubualldad estableca que comesponde
a la Junta Directiva del Coleglo nomBorar a |35 persanas que acUpardn los cangos de
Presldencla, Secretaria, Wocalla 1 y Vocalla 2 gel Consejo Aominkstratho del Fondo
de Mubualidad, a parilr de |as ternas elaboradas y remiidas por dicho Consejo.
Que medlante oficlo FMO-20246, el Consejo Adminksirativo del Fondo de Mutualldad
remitid a esta Junia Direcilva las ternas comespondlentes para la geslgnackin te los
cargos cuyo nombramiento comesponde efectuar en el presante periodo.

Que 3 Junta Directiva conocld [as candldaburas propuesias, verfco el cumplimiento
de los reguishos estatutarics aplicables y respeta 1a propuesta presentada por el
Cons2jo Adminisirative gl Fondo g2 Mutuallgad,

POR TANTOD, 5E ACUERDA:

1.

recepcioncolper.or.cr | (506) 2233-5850 | www.colper.or.cr

Tener por reclblda ¥ conoclda |a propuesta de candldaturas remitida por el Conselo
sdmiristraites del Fondo o Mutualidad para IoF cargos cuya designacion
correspende efactuar 3 25ta Junta Directva,

. Mombrar a la sefiora Marla Fernanga Arlas Semand en el cargo de secredaria del

Consa|e Adminisrativo del Fondo se Mutualidad, por & perlodo comarendido entre
el1 o2 |ulla de 2026 y &l 30 ge junio de 2028,

. Mombrar a 13 s=flora Eysal Chacan Cordero en &l cargo oe vooal 2 del Consejo

sdmiristratis del Fonso de Mutualidad, por el perfado comprendide entre & 1 de
|ulia de 2026 v &l 30 de Junio de 2028,

. Indizar que 135 PrECNEE designacas ejarteran sUS cargos por e plazo establecido

en el Estaluio del Fondo de Mutualdad y asumian las funcliones, deberes y
respansablidades Inherenies a los mismos.

. Comunicar el presente acwerdo al Consejo Adminisirativo del Fondo de Mutualidad,

a |36 pErEANAE NOMBOradas y a la Dlirecclan E|ecutiva para 1o gue Comespanda.

W 4
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Agradecemos al Consejo de Administracion del Fondo de Mutualidad realizar la notificacion
formal del presente acuerdo a las personas designadas y efectuar las gestiones
administrativas que correspondan para la incorporacion de los nombramientos a partir del
1 de julic de 2026.

Sin otro particular, les saludamos atentamente.

Atentamente:

MARIA ALILIADORA o
ZURIGA COREA
IFIRMA)

Licda. Auxiliadora Zuniga Corea
Secretaria a.i
Junta Directiva-COLPER

recepcicn@colper.or.cr] (506) 2233-5850 | www.colper.or.cr

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Ese es el acuerdo de la Junta donde toma finalmente la decision de las personas que
ocuparan los cargos en la Secretaria a partir del 1 de julio y de la vocalia 2. Hoy se ha hecho
ya formalmente la comunicacion a las personas designadas, conforme lo ha designado
también la Junta Directiva en el Fondo de Mutualidad, para que se indique a las mismas
los cargos que van a ostentar a partir del 1 de julio.

Asi que damos por recibido dicho oficio.



ARTICULO CUARTO: créditos y subsidios.

4.1.1 Créditos

# Colegiado (a) Crédito Monto Plazo Interés

1 No se presentan.

4.1.2 Subsidios

4.1.2.1 Subsidios autorizados por la Administracion de acuerdo con la politica PO-
FM-03-2014 aprobada en sesién ordinaria No. 20 del 03 de junio del 2014.

# Colegiado (a) Subsidio Familiar Monto

1 No se presentan.

4.1.3.1 Solicitud de subsidio incapacidad temporal del colegiado Rodrigo Roldan Jiménez,
carné 723, monto ¢119.538.15

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Este subsidio es por incapacidad y nada mas que me confirme la Administracion si el sefior
Roldan Jiménez ha presentado la incapacidad conforme esta reglamentado.

Asistente financiera Magaly Mora Monge

Si, sefior, todo esta en regla.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Quienes estén a favor se sirven levantar la mano. Cinco votos a favor, aprobado por
unanimidad, acuerdo en firme, para que se otorgue subsidio por incapacidad temporal al
colegiado.

Acuerdo 04-24-26. Se aprueba la solicitud de subsidio incapacidad temporal del colegiado
Rodrigo Roldan Jiménez por un plazo de seis meses bajo el cumplimiento de presentar
cada mes la incapacidad correspondiente conforme reglamento. Aprobado por
unanimidad, acuerdo en firme.
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ARTICULO QUINTO: asuntos de la Administracion

6.1 Estados financieros y ejecucion presupuestaria con corte a mayo 2026.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Fueron hechos llegar a nuestras carpetas. Sin embargo, le solicito a la Administracion por
favor para que haga un resumen. Vamos entonces a conocer el tema del estado situacion
financiera con corte el 31 de mayo del 2026 y su comparativo 2025. La administracion lo
presenta, por favor, don Carlos.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Gracias, don Wilberth. Tenemos las partidas mas importantes, tenemos lo que son las
inversiones transitorias, que tenemos un crecimiento de un 7%. Esto viene mucho de la
mano de la colocacion de crédito que ha estado un poquito bajita, pero eso igualmente
tenemos dos fuentes de ingresos, créditos e inversiones; si no colocamos crédito, el dinero
se invierte para obtener algun rendimiento.

De acd el activo circulante crecié un 6%, entre las partidas importantes; los activos fijos,
no son partidas que tengan variaciones muy amplias; con lo que es los documentos por
cobrar, los otros activos, con los documentos por cobrar a corto plazo, aqui el crecimiento
casi que es estable, no hay un crecimiento extraordinario. Obviamente en el periodo pasado
colocamos un poquito mas de credito.

¢Qué otra partida? La Intercompany ha venido a la baja, ya los pagos se hacen desde el
Fondo de Mutualidad, eso hace que esas partidas bajen. Esto es con el total de activo total,
tenemos un crecimiento de un 1%; desde el punto de vista de patrimonio y pasivos y
patrimonio mas pasivos esta partida de ¢57.000.000 (cincuenta y siete millones) que estan
las cuentas por pagar, hay un monto casi de ¢40.000.000 (cuarenta millones) que obedecen
a ¢37.000.000 (treinta y siete millones), unas partidas que tenemos que liquidarle al
COLPER, las vamos a liquidar a partir del otro mes, y ¢5.000.000 (cinco millones) de otras
partidas por recuperar. El resto son pélizas y otros pagos que se hacen normalmente de la
operativa del Fondo.

Aca tenemos un crecimiento de un periodo a otro de un 19%. Esto dado por esa partida que
tenemos que liquidar. La parte timbres y colegiaturas, eso se mantiene estable, porque
ahora ya no se van a seguir registrando como capital, como se dijo anteriormente en los
estados anteriores. Y lo que es el patrimonio total tiene un crecimiento de 1% e igual que
el activo tiene un crecimiento 1%. El excedente del periodo anda en ¢31.000.000 (treinta
y un millones), importante mencionarlo, que es un 551% maés que en el periodo anterior.
No sé si tienen alguna consulta.
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Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, don Carlos. Un par de consultas nada mas. Bueno, ahora tenemos un informe sobre
la parte de la morosidad, de esos casi ¢20.000.000 (veinte millones) ahi superiores que hay
entre un periodo y otro, que yo sé que ahora se va a explicar en todo caso en el informe.

Lo otro, en la parte de los gastos por diferencial cambiario, don Carlos, queria para efectos
de que conste en actas, aunque también sé que estan registrados en el estado de resultados,
pero se ven aqui también en la parte del balance de situacion, que pudiese detallar un
poquito mas lo que ha pasado a mayo, que es este resultado.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Si gusta lo vemos en el estado de resultados. Pasemos al estado de resultados. A partir de
este afio ya tenemos los ingresos por timbres y colegiaturas, que son mas 0 menos
37.000.000 (treinta y siete millones) adicionales, ¢5.000.000 (cinco millones) en timbres
y ¢31.000.000 (treinta y un millones) en colegiaturas.

Lo que son las comisiones por créditos, obviamente por la baja en la colocacion tenemos
una diferencia negativa. Los intereses por inversiones en colones y en délares, ahi es donde
tenemos un repunte alto, casi de un 20% y un 258% de un periodo a otro. Los intereses
sobre credito tienen un crecimiento de un 2%, siguen al alta.

Aqui la partida que nos mencionaba don Wilberth, son estos ¢2.415.000 (dos millones
cuatrocientos quince mil colones) que vienen de la mano del diferencial cambiario. Al
haber un crecimiento en el monto diferencial cambiario, esto se ve reflejado en esta partida
que son los ingresos por diferencial cambiario, que conforme el tipo de cambio vaya
repuntando, en esta partida vamos a ver un crecimiento en lo que es ingresos por diferencial
cambiario, que para este periodo fue de ¢2.212.000 (dos millones doscientos doce mil
colones) y que son los que se ven aca.

Esto con respecto al ingreso, un crecimiento de un periodo a otro de un 14%. Lo que son
las partidas de gastos, importante, gastos personales tiene un crecimiento de un 8% con
respecto de un periodo al otro. Con respecto a las otras partidas, tal vez la partida mas
importante que tenemos aca es la de comisiones. En comisiones tenemos ubicado lo que es
el gasto por diferencial cambiario, que serian estos ¢28.000.000 (veintiocho millones) y
estos ¢/6.639.000 (seis millones seiscientos treinta y nueve mil colones), que son casi los
que hacen que la partida se vea asi de golpeada, con un 799% para el periodo.

Segun la politica de excepcidn que se aprobo en este Consejo, si sacaramos esos gastos
para efectos de analisis, ese gasto creceria un 9% con respecto a un periodo con otro.
Vamos a hacer aqui pequefio ejercicio mas o menos, para que lo vean, esto menos los
35.000.000 (treinta y cinco millones) que crece, seria el crecimiento en el gasto, seria de
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(1.494.000 (un millén cuatrocientos noventa y cuatro mil colones), es decir, exactamente,
un 9% por el total de los gastos.

Y aqui tenemos la parte de los subsidios, que si se mantienen un poquito menos que en el
periodo anterior, porgque en este pagamos mas subsidios. Aqui, con respecto al excedente
del periodo, tenemos que si no tuviéramos esos gastos, tendriamos ¢66.000.000 (sesenta y
seis millones), pero eso es para efectos de andlisis solamente, ya para presentacion de
estados financieros, se presentan tal cual estan, entonces serian ¢31.000.000 (treinta y un
millones), que sigue siendo un excedente interesante, tomando en cuenta que las
inversiones si tienen unas tasas mas bajas. Si no tuviéramos esa diversificacion de la cartera
tal cual la tenemos, el monto por ingresos por inversién seria muy bajo con respecto a esto.
Eso seria, sefiores del Consejo.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Don Carlos, hay dos observaciones, que me parece que son importantes. Una tal vez si
adelanta a nivel de los ingresos, en virtud de que, pues naturalmente, como sabemos, a
partir del cambio de la politica, desde enero se vienen incluyendo ya los ingresos tanto del
timbre como la colegiatura. Y como vemos ahi, por cuota de colegiados son ¢31.000.000
(treinta y un millones) y ¢€5.000.000 (cinco millones) de ingresos por timbre, total
36.000.000 (treinta y seis millones), un poquito méas que anteriormente iban al
patrimonio. Ese ajuste y registro es importante conste en actas; y sobre todo porque aunque
estamos en mayo, a partir de julio ya va a haber un cambio mas radical, porque ahi tiene
que reintegrarse lo que originalmente estaba establecido como monto de ingreso.

Y en el caso del diferencial cambiario, ahi en el gasto también hacer la observacion, en
realidad, si uno hace la suma, resta, y vean que curioso, voy a poner entre comillas esos
ingresos que estan viniendo, no adicionales, a ver, esos ingresos que ahora se estan
registrando correctamente como ingreso,de cuota y de timbre, vean que equivale mas o
menos a los gastos por diferencial cambiario, es decir, a las pérdidas contables por
diferencial cambiario. Si uno netea eso, le quita sus ¢36.000.000 (treinta y seis millones)
a esos ingresos y le quita sus ¢36.000.000 (treinta y seis millones) a las pérdidas por
diferencial cambiario, pues basicamente termina en neutro; es decir, la gestion, pese a lo
complicado que ha estado este afio el tema de la colocacion de crédito e incluso la politica
gue tomamos en su momento de restringir el gasto, etcéetera, etcétera, nos ha llevado a un
buen resultado.

Yo creo que eso es importante que quede costando en actas que pese a que la colocacion
de crédito ha sido complicada, como vemos ahi, ha aumentado, incluso pese a que las tasas
han estado en un comportamiento a la baja, también, de una manera estable; y asi se refleja
en los estados financieros.
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Y creo que es un punto importante que la Administracion y la Tesoreria destaquen ante la
Junta Directiva en el sentido de que si, pese a la pérdida diferencial cambiario y a que se
registran ingresos extraordinarios que antes no estaban incluidos porque contablemente asi
no se habian registrado, el resultado neto final es positivo. Si uno lo quiere ver asi, neutro.
Neutro en el sentido de que se compensa, pero positivo al final del periodo.
Yo asi, en su momento, cuando estuvimos presentes con la Junta Directiva, don Carlos y
mi persona, se los hicimos ver y creo que es importante tenerlo en cuenta porque a veces
uno se deja llevar porque ve que el diferencial cambiario nos esta impactando, que ademas
hubo un ingreso extraordinario; y no, mas bien hay un comportamiento responsable en la
generacion de los ingresos y en el gasto, que permite que quitando esas dos variables
extraordinarias, el efecto neto sea cero; es decir, que no hay un gasto superior, como
evidentemente tampoco ha habido un ingreso superior.

Creo que si la gran deuda sigue siendo todavia un mercado que lamentablemente desde el
punto de vista crediticio esta restringido y que también este Fondo lo ha experimentado y
donde tenemos que hacer un mayor esfuerzo. Y para eso hoy en esta sesién tenemos
previsto ver el tema de la propuesta que trae la Administracion para la la segunda camparfia
de crédito del segundo semestre. Nada méas queria dejar destacando eso porque me parece
que son temas relevantes para que consten en el acta. No sé si hay alguna sefiora o sefior
director que quiere dejar constando algo. No, estamos muy bien. Perfecto.

Entonces vamos a dar por recibidos y aprobados los estados financieros, el balance de
situacion y el estado de resultados con corte a mayo del 2026. Y aqui tal vez lo importante,
comparieras y compafieros, en funcion del acuerdo que habiamos tomado o que tomo este
Consejo sobre el tema del comportamiento del gasto para eventualmente generar alguna
especie de flexibilidad desde el punto de vista de la politica de excepcién, es que bueno,
en virtud de que el tipo de cambio continda muy cerca del limite establecido como
condicion de los €450 (cuatrocientos cincuenta colones), pues nos mantenemos firmes en
el sentido de que todavia no podemos tirar las campanas al viento y que desde ese punto
de vista continuamos con una posicién discreta en cuanto al comportamiento del gasto y
del mismo ingreso para eventualmente autorizar cualquier gasto extraordinario.
Vamos a ver entonces ahora si la ejecucion del presupuesto con corte a mayo del 2026.

Jefe Administrativo Financiero Carlos Fonseca Bustos

Aqui esta la ejecucion presupuestaria esta muy apegada a lo que hicimos en la proyeccion,
estd como al 42% de cumplimiento que deberiamos llevar dividido entre cinco meses. Los
ingresos de cuotas y timbres van apegados segun a lo que habiamos planificado. Los
ingresos financieros de un 42%, llevamos un 45% y los ingresos operativos de un 42%, ya
tenemos un 32%, quiere decir que el 42% tenemos un 38%.
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Desde el punto de vista de los gastos presupuestarios, servicios personales de un 42%
llevamos un 28%, no hemos ejecutado la partida de atencion a colegiados, que es una de
las importantes. También en servicios no personales también esta la partida de colegiados,
ahi llevamos un 3%, estamos empezando apenas empezar a gastar. Gastos generales a un
26%.

Subsidios vamos al 25% del 42% presupuestado de los gastos financieros, ahi no
alcanzamos el 0%, creo que ese dato ejecucion esta malo. Colocacion y aportes del 42%
llevamos un 13%. El total de gastos estamos al 28%.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, don Carlos. De ahi lo Gnico que si nos queda como evidencia y hay que dejarlo
claro, pues tristemente voy a decirlo asi, es que continuamos con un problema de
colocacion de crédito.

Como vemos hay ¢98.000.000 (noventa y ocho millones) de un total de ¢332.000.000
(trescientos treinta y dos millones) a mayo, aunque el comportamiento no es lineal nunca
en este tipo de cosas, pues esta sucediendo un poco lo que avisaba temprano en el sentido
del comportamiento del crédito a nivel del sistema financiero nacional, que la gente no esta
pidiendo crédito, la gente no esta solicitdndolo y entonces los bancos se han visto en
problemas con esto, esto no ha sido ajeno tampoco al Fondo, lo cual tampoco no quiere
decir que nos sintamos bien, pero si estamos debiendo, ahi hay que anotar ese check de que
la colocacion no se ha comportado como lo hubiésemos deseado, por lo menos hasta el
momento, estamos por debajo de la meta en esa linea.

Aqui de parte de esta Presidencia, y sé que todas las sefioras y sefiores directores también
instar a la Administracion para que, yo sé que estan haciendo el trabajo, pero para que
pisemos el acelerador en cuanto a ese tema e insistamos con el tema de la colocacion del
crédito.

Yo sé que si llega crédito, que a veces llegan solicitudes que simplemente no son buenas y
no pasan el andlisis técnico, y eso esta bien porque quiere, hay que ser riguroso en el
andlisis, pero estamos con un debe en el tema de la colocacion del crédito.
No sé si hay alguna consulta, comentario adicional sobre la parte del comportamiento del
gasto a mayo, dofia Vicky, adelante.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Si, gracias. Agradecerle a la Administracion los informes y sobre la colocacion de credito,
hemos tenido un afio anterior muy bueno, pero la poblacion es finita y lo que nos deja
también en evidencia es la necesidad de seguir dando a conocer los productos que tiene el
Fondo, por lo tanto debe darse, ya sea por medio de una agencia de publicidad como se
tiene Yizus, o por medio de una asistente administrativa que también tiene conocimientos
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de comunicacion y cerrar el ciclo de la colocacion de créditos; o sea, los negocios no se
hacen solos y esto hay que comprender lo que se tiene, que esto es un Fondo de Mutualidad,
si, con un sentido social, pero que también tiene negocio con una gran competencia, mas
todos esos factores externos, nacionales e internacionales que usted, sefior Presidente, ya
ha nombrado. Entonces ahi el llamado personal para que también la Junta Directiva del
Colegio entienda las necesidades particulares y el llamado también a ustedes, comparfieras
y compafieros, a mantenernos en firme sobre los recursos humanos y técnicos que se
requieren en este Fondo para seguir dando a conocer este buen Fondo que nos ha heredado
muchas generaciones anteriores y que también tenemos que seguir administrando con
responsabilidad.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muchas gracias, dofia Vicky. ¢ Algun director, directora mas? Si no lo hay, entonces vamos
a dar por recibido también el informe de ejecucion presupuestaria a mayo, con la solicitud
a la Administracién que lo haga del conocimiento de la Junta Directiva con su respectivo
informe ejecutivo, por favor, don Carlos.

Vamos a dar por recibido los estados financieros y la ejecucion presupuestaria 'y a aprobarlo
también. Quiénes estén a favor se sirven indicarlo. Cinco votos a favor aprobados los
estados financieros presentados con corte a mayo 2026 y la ejecucion presupuestaria del
Fondo con corte a mayo de 2026.

Acuerdo 05-24-26. Se recibeny aprueban los estados financieros del Fondo de Mutualidad
con corte a mayo de 2026, asi como el Informe de Ejecucion Presupuestaria con corte a
mayo de 2026. Aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

6.2 Informe de cartera de morosidad.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Vamos a continuar entonces. Tenemos ahora el reporte de la gestion de cobro, le cedo la
palabra entonces a dofia Magaly Mora.

Asistente financiera Magaly Mora Monge

Buenas noches. Vamos a ver un poquito lo que yo hago en tema de gestion de cobro. Aca
yo lo separeé por personas, por lo que deben en tiempo de atraso, para analizar un poco cada
uno de los sectores y mas o menos a que llego yo en el momento en que yo hago gestion
de cobro, quién me contesta, quién no me contesta.

De 1 a 20 dias de atraso, verdad, que son como los casos de personas que por A o por B
puede ser que tienen cargo automatico y no le paso, y la persona no se dio cuenta, o porque
son personas que no se tienen pago el 15 o el 30, pero resulta ser que no pagaron, entonces
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pagan con atraso. Esas personas antes no se les estaba dando un seguimiento tan riguroso,
pero tuve la oportunidad de hacerlo para lo que fue la Asamblea que se hizo hace poco.

Decidi incluirlo dentro de toda mi gestion de cobro para evitar ciertos casos que a veces
me pasa que me dicen pero por qué no me lo aviso antes. Entonces, generalmente esas
personas yo no las tomo en cuenta precisamente porque es gente que tal vez o no se le ha
aplicado el pago o que sabe que tiene un atraso y paga después.

De estas son 22 personas, a todas por parejo yo les he enviado correo; hace tal vez unos
dos meses, unos dos meses mas o menos estoy implementando el tema de que si no me
contestan por correo, me contestan por WhatsApp. Entonces los estoy haciendo en
simultaneo para yo poder captar la atencion de la persona. Este, generalmente como lo dice
ahi, lo estoy haciendo para poner en sobre aviso a la persona, si es que se le olvidd o si es
que tiene cargo automatico y no paso.

De estas personas, siete personas quedaron totalmente al dia que me contestaron
inmediatamente con el pago. Hay una persona que ya tengo con un arrastre de ya bastantes
meses, ella me dice tuvo un problema de salud en el mes que quedé en atraso y de ahi va a
seguir pagando con atraso hasta que logre recuperarse de ese tema que ella tenia.
Igualmente, no me ha pedido una ayuda directa, entonces yo la mantengo ahi porque de
todas formas esta arrastrando solamente una cuota.

Luego hay una persona que debe una caja chica que tiene ahi cierto problemilla, pero ella
va pagando digamos que ¢30.000 (treinta mil), que €25.000 (veinticinco mil), entonces
eso le va dando vuelta a la caja chica y va macheteando, por decirlo de alguna manera los
dias de atraso, entonces se mantiene en un bajo atraso. Aunque igual cuando ella va
pagando va a ir generando ese interés que siempre va a tener que pagar.

Luego de 21 a 99 dias de atraso tengo 32 casos, igual los he mantenido a correo y
WhatsApp. De esas, dos personas quedaron totalmente al dia, ocho personas abonaron,
abonaron porque tal vez deben cuatro cuotas, entonces me pagaron dos 0 me pagaron una
y asi sucesivamente le voy dando yo vueltas a ellos; porque lo que yo les comento siempre
que lo importante es que vayan pagando, o sea que esa morosidad no vaya a aumentarme.
Entonces si ellos, aunque manejan igualmente morosidad van pagando o van abonando, en
algin momento si me van a quedar al dia. He tenido casos asi.

Luego digamos de 100 a 434 dias, que tengo un caso asi, verdad, tengo 27 casos. De esos
27 dos quedaron al dia porque, aunque en estos ultimos tres meses he manejado aparte del
aviso de la morosidad que tienen, les he ido avisando que si no llegamos a un acuerdo van
a pasar al bufete.

Con el bufete tenemos una particularidad ahi, que nos ha costado un poco llegar a tener o
a trabajar directamente sin necesidad de involucrar a dofia Yanancy porque se mando a
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hacer un poder general; ese poder general ha tenido un camino un poquito largo para que
llegue a quedar en firme. Ahorita ya esta en proceso, pero en el registro después de que
duraba como una semana, ahora esta durando un mes para quedar en firme.

Entonces, yo a estas personas les he ido manejando la idea de que si no se ponen al dia voy
a tener que hacer el traslado de ese proceso, pero esta un poquito lento porque tengo ese
pequefio problema y estamos tratando los casos mas urgentes que son los que estan ahorita
realmente en cobro judicial para decirle a dofia Yanancy, porque ella es la que tiene que
firmar poderes especiales.

Entonces en este momento estoy manejandolos a ellos en mi cartera y dejandolos ahi un
poquito tal vez de lado, porque si he tenido buen resultado, he tenido muy buenos
resultados y manejando lo realmente urgente que es cobro judicial. Con estas, como le digo,
quedé con dos personas al dia; una persona que tenia bastante morosidad, tenia mas de 8
cuotas y ya esta al dia, y tenia una caja chica abierto y quedd solamente con un pequefio
saldo, ese simplemente es de darle un poquito méas de seguimiento.

Hay cinco personas que bajaron su morosidad, porque como ahora le explicaba dofia Vicky,
tal vez para eso también les traje el comparativo de meses para que ustedes vayan viendo
cdémo es que la cartera va dando vueltas dentro de los dias de morosidad, porque aungue se
maneja igualmente cierta cantidad que es alta, si van dando vuelta. Entonces, tengo tres
personas en arreglo de pago y que gracias a Dios van cumpliendo. Tengo cuatro
recomendaciones para trasladar el bufete para un apoyo. De esas cuatro, hoy una de ellas
me hizo un pago importante, eso son créditos hipotecarios, esa persona tiene dos créditos
hipotecarios; entonces ahorita también les voy a mostrar en la cartera donde se ubica ella
y donde va a quedar ubicada en este momento, con ese abono que ella hizo.

Igualmente a ella le estoy poniendo un poquito mas de presién porque son dos créditos
hipotecarios que ella tiene, entonces es importante que ella logre ponerse al dia porque son
cuotas altas y no podemos mantenerla en la cartera morosa. Hay que ver, ella o paga o se
debe ejecutar el tema del cobro para que ella logre pagar, porque estaba con 8 cuotas,
entonces uno dice, bueno, si son 8 cuotas, pero son cuotas que no esta pagando y el dinero,
ella igualmente lo sigue ganando. Entonces hay que generar algo para sacarla a ella de ahi.

Luego tengo cuatro recomendaciones para cobro judicial. No las traje hoy en si porque si
no tenemos el poder general del bufete de momento, pues es como darle un poco mas de
trabajo que él no va a poder ejecutar; entonces es como dar un poquito mas de ese chance
a que ese poder general quede en firme para poder ya trabajar todo de una vez.

Aqui en los casos puntuales a mi me gusta, siempre trato de ahondar con la persona porque
yo puedo pensar muchas cosas 0 yo puedo interpretar que la persona simplemente no quiere
pagar y hay muchos casos que no es asi. Entonces, tengo, por ejemplo, ésta muchacha que
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estd con un embarazo de alto riesgo, ella debe un caja chica y debe un crédito; el crédito
solamente le hacen falta, de hecho a hoy quedd con dos cuotas pendientes, porque hoy pago
una cuota, pero yo a ella no le puedo presionar porque es un embarazo de alto riesgo y si
la persona tiene, 0 sea le pasa algo porque yo le mandé un cobro, un poco mas rudo,
entonces entramos en un conflicto ahi un poco delicado.

También tengo otra persona que no tiene trabajo, que el esposo también el mes pasado se
quedé sin trabajo y tienen un hijo pequefio, entonces con ella no sé qué hacer, porque
sinceramente he intentado ciertos escenarios, yo generalmente antes de hacer este tipo de
cosas siempre busco escenarios donde se le puede ayudar a la persona, pero en este caso
no sé porque no podria presentar un arreglo de pago porque no tiene trabajo. Entonces no
hay ingreso y por ende no puedo analizar, o sea, no tengo forma de como analizar, no sé
qué hacer con ella en ese sentido; va aumentando su morosidad y la Unica alternativa seria
que lo tramite Méndez, pero me apena un poco por ella porque si ella ha sido muy sincera
conmigo.

Luego tengo otra colegiada que tiene dos afos, ella es la que tiene el caso de 431 dias, que
tiene dos afios sin trabajo. Ya lo ultimo que yo hablé con ella y lo acepté fue un arreglo de
pago de ¢40.000 (cuarenta mil colones) mensuales, no le alcanza para cubrir intereses
polizas, pero de eso a no recibir nada, tal vez recibiendo con dos abonos, que serian dos
meses, puedo ir dandole seguimiento, vuelta a los intereses y puedo ir acortando, pero va
a ser muy lento.

Yo hablé con ella, no hay péliza de desempleo. Yo si fui sincera con ellay le comenté que,
0 sea, le iba a aceptar los ¢40.000 (cuarenta mil colones), pero que para mi no iba a arreglar
mucho y que, si en algiin momento ella tiene la posibilidad de dar un poquito mas, que por
favor lo haga, porque nosotros estamos siendo anuentes con ella, hacer un arreglo de pago,
incluso con 431 dias. Pero bueno, vamos a ver mas adelante que tengo yo de ella.

Tengo un colegiado que esta incapacitado, él solo puede pagar ¢50.000 (cincuenta mil
colones) al mes, yo se lo acepté, tengo ya dos meses de recibir el pago de él de ¢50.000
(cincuenta mil colones), pero como son montos que no cubren intereses y polizas de una,
hay que esperar varios pagos para ir abonandole; con él ahi va, por lo menos va pagando
los ¢50.000 (cincuenta mil colones) al mes.

Tengo una colegiada, ella es una persona que tiene, segun lo que yo sé de ella, tiene varias
enfermedades que son cronicas. Siempre he intentado con ella de mantener un arreglo de
pago, de tratar de tenerla al dia, pero yo le comenté a ella hace poco que ya, 0 sea, yo no
podia seguirla manteniendo en arreglos de pago porque cuando me paga, solo me paga
intereses y polizas, y no es viable para ella tampoco. Es viable cierto tiempo yo puedo
llegar y decirle a una persona, yo le doy el arreglo de pago por tres meses y en esos tres
meses la pongo al dia o cuatro o cinco los que necesite, pero de ahi en adelante se tiene que
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ir con su cuota normal, si no nunca va a avanzar. Y eso es lo que yo hablé con ella la tltima
vez y le expliqué. Yo no puedo prometerle que la voy a seguir manteniendo mi cartera
porque ya es muy alta la morosidad, pero si estoy muy consciente que ella tiene problemas
de salud bastante graves.

Y luego tengo una colegiada, esa la inclui porque todavia no le he hecho un analisis, pero
la inclui porque esté atrasada y tiene bastante atraso. EI tema que ella tiene es que gana en
dolares y con el tema del dolar se ha visto afectada. Su esposo tiene bastante tiempo, casi
que lo que llevamos del afio incapacitado, entonces, sus ingresos se han visto seriamente
afectados. Hablé con ella, le dije, la seriedad del caso que hay que hacer algo si o si; tengo
que ver ciertos escenarios a ver si le logro llegar a lo que ella dice que puede pagar, porque
dice que de momento puede pagar solo ¢70.000 (setenta mil colones), la cuota no es eso.
Entonces intentaré buscar un escenario que a ella le sirva y a nosotros.

Como el caso que hace poco yo les mandé de un crédito que era de arreglo de pago, que se
refundio todo, pero en el caso de ella, ella acepté la cuota que yo le dije sin ningun
problema. Entonces en este caso tengo que acomodarme a lo que ella me dijo sin deteriorar
los intereses del Fondo, que es lo que yo siempre busco, que el Fondo esté bien o que gane
y que la persona logre salir de su problema.

Dentro de estos casos que yo solicito apoyo o que quisiera que Méndez me ayude, son
casos que, es gente que si me contesta, que si esta consciente de que esta atrasado, a veces
me contactan, Ilegamos a un acuerdo, aplican o pagan ciertos montos, en ciertas ocasiones,
y luego me dejan ahi como en visto. Entonces yo creo que esas personas tal vez ya si
necesitan el contacto del bufete para que ellos sientan que realmente es real, porque
también he llegado a pensar que como yo tengo varios meses diciéndoles los voy a mandar
a cobro y no los mando, es como decirles va a pasar esto y no pasa; entonces, creen tal vez
que es algo que yo estoy haciendo para poder cobrar.

Dentro de esos casos esté el caso hipotecario, pero que hoy por dicha con ella logré un
arreglo y pagd sus cuotas todas, con todo y los intereses, las polizas y la amortizacion. Hay
casos en los que yo les digo no, o sea, tiene que ver como hace, pero hay que pagar toda la
cuota porque son casos delicados. Es un caso de hipotecario y es su casa, la casa donde
vive y tiene que ponerse al dia, hacer las cosas bien.

Las cuatro recomendaciones de caso de cobro judicial, porque o hemos tenido arreglos en
algin momento que incumplieron o hicieron el arreglo y luego me dejaron votada o
simplemente ya no me contestan méas. Entonces, esos casos serian para cobro, pero seria
traer los casos por aparte cuando el poder ya este listo para que Méndez lo pueda ejecutar.

Y, por altimo, aqui les traigo lo que es el comparativo. Yo quise hacerlo de esta manera
para que ustedes puedan ver, siempre escucho, que la cartera estd muy morosa y en cierta
forma si es cierto, pero no es lo mismo que yo vea nimeros a que yo vea los casos.
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Entonces, como les he comentado ya varias veces, tengo muchos casos que los he tenido
en la cartera de la E que es de 121 dias en adelante y ahorita estdn en cero.
Entonces es interesante cuando uno llega y ve los numeros, y los puede acoplar a los casos,
porque entonces yo me voy dando cuenta cdmo realmente se va dando vuelta la cartera. Si
ustedes lo pueden ver, que dofia Vicky lo comentd, la cartera, la de cero dias, estaba en
diciembre en 83.6%; en mayo, que realmente era el corte que yo tenia que tomar en cuenta,
cerr6 en 83.25%, pero resulta ser que, para mayo, para cierre de mayo, yo tenia que tener
la cartera lo mas, en un escenario lo mas claro posible por el tema de asamblea. Entonces
de ahi yo me agarré para seguir haciendo el cobro exactamente igual. Entonces de ahi la
cartera de cero dias paso a 84.5%, porque yo generé una gestion de cobro que me hace
saber cudles personas realmente estan morosas. Y quién me dice a mi, no, ya yo tengo eso
pago y yo puedo saber si realmente estd morosa o no. Entonces, por eso traje también el
escenario de junio, que todavia no es el 100% porque no hemos terminado junio. Entonces,
en este caso si es cierto que la cartera de 120-121 dias a mas, a diciembre la cerré en 3.23%.
¢Por qué la cerré asi? Porque a final del afio pasado, yo me concentré en esa cartera y logré
bajarla. ¢Por qué subié aqui en mayo? y ¢por qué sigue aqui en junio? Por ese credito
hipotecario. Es un crédito de ¢27.000.000 (veintisiete millones), y otro es de ¢25.000.000
(veinticinco millones), y por eso subi0 tanto. Si yo les diera un escenario a hoy, esa cartera
estaria en la de 91 a 120 dias, porque la persona pagoé 3 cuotas de uno y 4 cuotas del otro;
entonces ya no me esta brincando en la de 121, sino que va a pasar de 91 a 120 y va a
aumentar ese porcentaje. Si, pero ya estoy dandole vuelta para arriba; si ustedes logran ver
la cartera de 91 a 120 estaba en diciembre a 5.11% y ahorita a junio la tengo en 0.68%; tal
vez el total que tenemos que sumar, suma alto, pero también tenemos que ver por separado
como va dando vueltas esa cartera.
En diciembre tenia ¢88.000.000 (ochenta y ocho millones) en esa de 91 a 120, a hoy lo
tengo a ¢11.000.000 (once millones). Entonces, si, es cierto, ellos, los que estaban aqui,
estos ¢88.000.000 (ochenta y ocho millones) probablemente estan diluidos entre la cartera
de 61 a 90, 31 a 60, de 1 a 20, incluso. Como les digo, tenia una sefiora que tenia 8 cuotas
y en un mes, o sea lo pago, entonces ella la tengo ahorita en cero dias. Si podia pagar.
Por ejemplo, la semana pasada tuve un caso de una sefiora que tenia 5 cuotas, le mandé
gestion de cobro el mes pasado, el mes antepasado, en marzo fue la Gltima vez que yo hablé
con ella. Me pagd unas cuotas y entonces la respuesta que ella me dio es no puedo creer
que haya pasado tanto tiempo, o sea, ahorita estaba pensando en pagar, pero yo no sabia
que habian pasado tantos meses; entonces yo, que son cosas que a veces me suceden, me
parece gracioso porque ella me contestd porque yo le mandé un correo con copia a los
fiadores, por eso me hablé. Si, entonces me dijo eso y ahi también, pues hay un movimiento
importante, en diciembre cerramos con un 8% de morosidad, ahorita estamos a un 7%;
entonces ahi se ve poco el avance, pero si lo analizamos detenidamente, si hay un avance
y seria eso.
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REPORTE
GESTION
DE COBRO

COLPER

ANALISIS EN GESTION DE COBRO MENSUAL CON
CORTE JUNIO 2026

De 21a 99 Dias de atraso:

/ 32 Casos
De 01a 20 Dias de atraso:
22 Casos Se le envia correo o mensajes de WhatsApp 32 personas.
. Quedaron al dia 2, 8 personas abonaron bajando los dias de

Se le envia correo o mensajes de morosidad, 1 persona indico estar fuera del pais y que
WhatsApp 22 personas, para ponerlos pagara cuando regrese.
sobre aviso tomando en cuenta de que
podrian ser personas gue tienen cargo
automatico. Quedaron al dia 7, 1 indica
que por problemas de salud va pagando
con atraso y otro que es un caja chica De 100 a 431 Dias de atraso:
que va a pagar poco a poco hasta 27 Casos

cancelar.

Se le envia correo o mensajes de WhatsApp 27 personas.

Quedaron 2 al dia, 1 quedo con un saldo pequefio de caja

chica, 5 personas abonaron bajando dias de morosidad, 3

personas en arreglo de pago, 4 se recomiendo trasladar al

Bufete, para el apoyo adicional de cobro. Por ultimo, se

FONDO recomienda trasladar 4 operaciones a cobro judicial.
COLPER
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Problemas Laborales

1caso de colegiada sin trabajo y
con embarazo de alto riesgo
(201 dias).

1caso colegiada sin trabajo, el
esposo en la misma situaciony

ANALISIS DE CASOS PUNTUALES

Problemas de Salud

1colegiado mas de un aino
incapacitado (371dias) puede
pagar SOmil al mes, se acepta.
1colegiada independiente tiene
enfermedades cronicas paga
muy esporadicamente (311 dias)

1colegiada que el esposo tiene
incapacidad larga (206 dias)

tiene hijo pequefio (101dias).
1colegiada sin trabajo hace dos

afnos, solo puede pagar 40mil al
mes (431dias) se acepta. » /
/
% =3
@ . [
4 — 3 |
5

FONDO
COLPER

Apoyo en cobro Bufete Recomendacion Cobro
Méndez Judicial

4 casos que no he tenido una
respuesta clara de la situacion
de las personas quedan en
arreglosy nocumplen o no me
contestan. (206,221, 266, 311 responder las notificaciones o
dias) Dentro de estos casos hay del todo nunca se hicieron

un caso de crédito hipotecario presentes.

4 casos, donde se ha intentado
llegar a un arreglo de pago,
incumplierony no volvieron a

FONDO
COLPER
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COMPARATIVO MOROSIDAD

FONDO
COLPER

COMPARATIVO DE CARTERA DE CREDITO
CIERRE DICIEMBRE 2025 CIERRE MAYO 2026 . CIERRE JUNIO 2026
CATEGORIA EAS C INEAS  MONTO PRINCIPAL SALDO CUOTAS ICIP; SALDO
AADEOAD 226 $1802307119,52 $1438310455,75 $35366987.90
A DE01A30DIAS 2 24 $10824080865 $74999568,63  $2496569,32

B.DE31A60DIAS 6 “ 16 4156394507  €2891028682 €2840523,66
C.DE61AS0DIAS 4 2. S 10 6541875500 $44250430,58  $973513,23

D.DE91A1200MAS 7 k! 3 10 $46674298,00  $2623358143 126847353
E.DE121DIASASS 2 9! 55916910, % $161991737,70  $114933240,06 €3882592,64

iMUCHAS
GRACIAS!

FONDO

COLPER

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, Magaly. Una vez conocido el informe que ha elaborado la Administracién con
respecto al comportamiento del cobro y las gestiones que ha realizado de manera muy
detallada, primero agradecerle a la Administracién por el informe tan detallado. Segundo,
acordar gue este informe se lo vamos a remitir a la Junta Directiva con un poquito mas de
prosay con los graficos, y demés elementos de contenido que se han detallado, que quedan
constando en esta acta, para que la Junta Directiva tenga conocimiento y se ponga a las
ordenes la Administracién de la Junta Directiva para explicar si es necesario mayor detalle
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de lo que ha sucedido con el tema del cobro, para que por favor eso lo tengamos para los
proximos 15 dias.

Lo de la campafia lo vamos a trasladar para la proxima sesion porque no nos va a dar
chance, para la proxima sesion. En todo caso estamos a tiempo.

Acuerdo 06-24-26. Se da por recibido y aprueba el Informe de Morosidad de la Cartera
de Credito con corte a mayo de 2026 presentado por la Administracion, y se encomienda
a ésta para que con base en el Informe presentado, redacte un Informe que incorpore la
presentacion efectuada y explicaciones, y lo traslade a la Junta Directiva para su
conocimiento. Aprobado por unanimidad, acuerdo en firme.

ARTICULO QUINTO: iniciativas

5.1 Iniciativas de la Presidencia:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Yo nada mas un tema y agradecer primero a dofia Vicky, a dofia Ana, la presencia que han
tenido en este directorio, los aportes que han hecho también. En algunas oportunidades
hemos podido no coincidir, dichosamente esas coincidencias 0 no coincidencias no han
sido a nivel personal, sino en aras de la busqueda de lo que cada uno ha creido ha sido
mejor para el Fondo de Mutualidad y para todas las y los colegiados.

De verdad agradecerles por los aportes que han hecho, Vicky ha sido muy valiosa con sus
aportes, con sus disidencias, con incluso un tema que aqui nos ha generado mucho, que es
el tema de la telemedicina, en el que al final de cuentas te he dado absolutamente la razén
y €50 es un punto muy importante, tu experiencia desde el punto de vista de comunicacion,
todos la reconocemos. A Ana como emprendedora también, que se incluy6 originalmente
en este grupo hace dos afios cuando le correspondid entrar y que esa fue su gran fortaleza,
creo que también ha aportado desde ese punto de vista en sus iniciativas y buscado lo mejor
desde el punto de vista de las y los colegiados.

Nosotros en general nos sentimos muy agradecidos con ambas por el trabajo que ustedes
han aportado. En particular, y lo voy a decir asi, en las decisiones que ha tomado el Consejo
ahora con respecto a todo el tema de la sugerencia que se hizo a la Junta Directiva y la
terna, etcetera, etcétera, siempre hemos abogado por que se pueda renovar, que se pueda
renovar no solo el Consejo, sino que se pueda renovar la Junta Directiva, que cargos como
los nuestros, y aqui me incluyo también, se les dé espacio a personas que vengan, que sean
nuevas, que sea sangre nueva, que sea gente que incluso no haya estado en algun érgano
del Colegio.
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En esta oportunidad participaron, como ustedes lo vieron en el listado, incluso
expresidentes, expresidentas del Colegio, del Fondo de Mutualidad. Es decir, personas que
uno eventualmente hubiese dicho, si me apego estrictamente al reglamento, cumplian
absolutamente todos los requisitos para poder estar aqui, pero, asi como cuando yo llegué
hace un poco mas de dos afios y no habia estado en ningln érgano y posiblemente entonces
desde el punto de vista de la experiencia no cumplia el requisito, bueno, ya he adquirido
tres afios de experiencia, pero igual creo que ya el préximo afio de por si concluye mi
periodo y ahi terminara.

Es bueno que haya un espacio para personas que vengan con otra mentalidad y aportar y a
unirse, que yo creo que lo mas importante, como ustedes lo hicieron en su debido momento;
Vicky que repetia porque ya habia estado en Junta Directiva, Ana que lo hacia por primera
vez, gente que venga con sangre nueva, digo yo, a incorporarse al Colegio, que hemos
perdido eso, de pronto nos hemos auto reciclado producto de que las personas
lamentablemente no han tenido el interés para incorporarse y hay que hacer ese llamado a
todas esas personas. Pero mas all& de eso, repito, agradecerles por todos los aportes que
ustedes han realizado y pues desearles naturalmente el mayor de los éxitos y decirles que
las puertas quedan abiertas aqui también para cualquier consejo, para cualquier instancia,
cualquier cosa que se pueda generar y en la que yo estoy seguro que ustedes pueden aportar
mucho.

Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Agradecerles a las dos, dofia Vicky, muchas gracias por todo. Hemos aprendido mucho de
usted, no siempre hemos estado de acuerdo con todo, pero hemos aprendido mucho de
usted, realmente su experiencia, yo que no tengo tanto de estar aqui, pero si he ido
acumulando y he aprendido mucho de usted, asi es que muchas gracias por estar aqui.

Anita también, por supuesto, su empefio, su entrega también nos ha permitido al Fondo
también crecer como personas, porque aqui somos colegiados y también estamos aqui,
estamos en la calle, estamos emprendiendo también. Entonces, muchas gracias a las dos
por su aporte.

Todos tenemos, igual me tocard a mi también irme en algin momento también, a mi me
toca ya casi. Entonces, por eso nos volvemos a ver en algin momento, les agradezco
mucho, espero volverlas a ver en algun otro escenario y agradecerles por todo.
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Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias, don Dilmar. Dofia Mercedes.

Vocal | Mercedes Quesada Madrigal

Bueno, a las dos, de verdad, definitivamente muchas gracias. A las dos tengo la
oportunidad de conocerlas desde mucho antes, no por esta condicidn, sino por haber estado
en actividades y todo. Las dos tienen un carisma muy particular, muy especial, han
ensanchado los conocimientos para nosotros en muchas cosas también. Porque, por
ejemplo, la experiencia que yo pueda tener o que alguien mas pueda tener, siempre es
diferente y son aportes que a veces hacemos. Yo sé que, pues igual como ellos han
explicado, no hemos coincidido en muchas cosas. Yo sé que yo a veces he sido un poquito
dura en el término de recordar temas de tipo legal en ese sentido, pero no ha sido como
para negativizar alguna situacion, sino por procesos propios que se han venido dando.

Al igual que don Wilberth, lo méas probable de hecho, es que el proximo afio ya yo también
no esté en este érgano. La idea es que también tenemos que pensar que el Colegio tiene
que crecer, tenemos que respaldar también muchas cosas entre todos; no digo que el hecho
sea de todos, sino que quienes vengan tienen que tener una conciencia también, cualquier
momento, no es solamente de ahora, una conciencia mucho mas fortalecida en términos de
muchas condiciones y situaciones especificamente, porque no podemos permitir que lo que
el Fondo es hasta el dia de hoy, deje de serlo.

Eso no quiere decir que haya alguna diferencia respecto de nada, pero si tenemos que ir
aprendiendo en nuevos procesos. Yo nada mas para contarles, yo no pensaba volver y don
Wilberth lo sabe, hace dos afios ya yo estaba, exactamente, estaba en una posicion diferente
y sin embargo, bueno, me Ilamaron y me ofrecieron y me pidieron que por favor; podria
ser que vuelva a suceder en algin caso para ustedes en otro momento, pero no se alejen del
Colegio, sigan siendo las personas referentes dentro de todo el proceso.

Animense a dar sus opiniones también, leer un acta en algin momento y estar en acuerdo
0 estar en desacuerdo no esta mal que se haga una observacion, en cuanto a eso. En ese
sentido, no, no, si, pero, por ejemplo, a veces yo soy muy dada que yo a veces leo incluso
las actas de Junta, por ejemplo, y hay cosas que no me agradan y yo simple y sencillamente
hago ahi tal vez alguna anotacion correspondiente a eso, pero de ahi en fuera nada, porque
nosotros somos responsables todos estando adentro o fuera de la buena condicién del
Colegio como un todo. Por lo menos yo por el Fondo doy al méximo en ese sentido.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias. Dofa Mariela.
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Fiscala Mariela Quesada Diaz

De igual manera agradecerles a las dos, de las dos he aprendido bastante. A Vicky le
reconozco que es una mujer sumamente profesional, que ha aportado demasiado al Fondo,
que ha hecho interacciones muy buenas, es muy analitica, muy observadora y eso ha sido
impresionante y se lo reconozco muchisimo. Y Anita también, que de alguna u otra manera
siempre ha aportado, con sus cuestiones méas que todo de ofrecer sus cuestiones de ayuda
y todo. Entonces eso ha sido muy bonito por parte de Anita.

Y de verdad, como dice dofia Mercedes en este caso, qué bonito seguirlas viendo siempre
con el Colegio, siempre, porque son personas y piezas muy valiosas. Ahorita estamos en
tiempos donde ya nadie se quiere joder, nadie quiere mas responsabilidades. Aqui los que
estamos, estamos por amor al Colegio, estoy segura de que no hay otra cosa que no sea
eso.

Entonces, de verdad, muchisimas gracias y de verdad super, super valioso. Vicky de verdad
le admiro ese profesionalismo que ha tenido siempre y esas interacciones.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Bueno, queriamos darles un detallito a las dos. Adelante, dofia Vicky.

Vocal Il Vicky Luna Salas

Muchas gracias. Bueno, yo primero quiero darle gracias a Dios por esta oportunidad,
porque como bien decia Mariela, para estar aqui hay que tener espiritu de servicio. En otras
ocasiones a veces uno dice por destacar, por tal cosa, por renombre, por tal cosa y no, aqui
en el Fondo aprendi que realmente hay que tener humanidad y que a veces los nimeros no
siempre se lo permiten.

Creo que también agradezco a la Junta y por supuesto a cada una de ustedes y cada uno de
ustedes porque uno aprende de todo. Wilberth, yo estoy realmente admirada con usted, su
entrega, su entrega a esto, y por supuesto con todos los de la Administracion por todo el
trabajo que hacen. Pero tengo que decirlo, que queden en actas que mi admiracién eterna
para Candy por lo que hace y a cada una de ustedes.

Me ha encantado pasar por aqui, conocer a Magaly, a don Carlos, a todas las personas que
forman parte del Fondo, porque sé de verdad; uno a veces desde fuera cree que no hacen
mucho, de verdad uno dice eso, a veces dicen que estan haciendo los del Colegio o el
trabajo del Colegio, Fondo debe ser facil; y una vez que no esta aqui dice Dios mio, mas
bien como hacen tanto. Entonces muchisimas gracias.
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Yo creo que parte del aporte y que quisiera que siguieran adelante con eso es el lenguaje
inclusivo, sefiores, o0 solo directores no nos incluye a las mujeres. Han pasado la lucha de
tantas decadas de mujeres que en diferentes ambitos han hecho para que tengamos
visibilidad. Dar a conocer los beneficios del Fondo. Creo que la primera vez que tenemos
una agencia y que habia que meter cabeza en eso; avanzar en el servicio, por supuesto, o
reforzar el servicio que ya tenian también del consultorio y seguir analizdndolo en eso. El
tema de los numeros, de que no todo fuera el patrimonio, ahi nos metimos el hombro, sino
que sea el timbre y las cuotas registrados como ingresos. Nos tocé una coyuntura muy
fuerte que ya ha sido muy analizada en las sesiones, como todos estos factores del
cambiario y el arrastre de todo lo de COOPESERVIDORES.

Me mantengo con lo de la critica a la Administracion en general y a la Junta directiva de
la camisa de fuerza que no nos puede meter ahi, que ahi yo les pediria que sigamos. Y el
periodo de colocacion de yo no sé, no tengo esa comparacion historica, pero creo que mas
de ¢300.000.000 (trescientos millones) que se colocaron del 24, de finales del 24 a finales
del 25 me siento muy, muy orgullosa de haber sido parte de esa colocacion historica y que
como lo hemos analizado aqui, no es solo para una colocacion de un afio, sino que son
todos los réditos que vienen con el pago de los intereses.

Y bueno, pedirle a Dios que les dé mucha sabiduria en su continuidad. Sefiora Fiscala,
sefior Tesorero, un poquito yo pediria particularmente un poquito mas de fuerza en los
papeles que ustedes tienen. A Ana un gran gusto haber coincidido y de verdad y estoy para
servirles en lo que yo pueda. De verdad que este Colegio a mi particularmente me ha dado
muchisimo en el estudio, en el sentido de pertenencia.

No es solo por el salario, la profesion, sino lo que es la profesion de la comunicacion en la
sociedad y que eso no podemos, mucho menos en esta coyuntura historica, politica,
tenemos que seguir adelante. Entonces, el mayor de los éxitos y que de verdad Dios les dé
mucha sabiduria en todo lo que hagan en adelante.

Los puestos no son fijos y yo de verdad, mas bien cuando llegué o cuando en algln
momento una persona me dijo venga a trabajar al Fondo, yo no crei que pudiera durar ni
un afo, porgue a veces uno dice quiero hacerlo también y el trabajo no me deja y yo creo
que todo tiene una razon de ser y le doy gracias a Dios por haber llegado hasta aqui.
Gracias.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muchas gracias, Vicky. Dofia Ana, adelante.
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Secretaria Ana Lorena Hernandez Moreno

Si, yo quiero agradecerle a cada uno de ustedes por todo el apoyo que me han dado porque
al principio cuando me notificaron que si queria ser parte del Fondo, cuando inici6 todo en
el momento no me crei capaz, pero gracias a Dios me dieron la oportunidad y ya son dos
afios aca.

Yo me propuse no faltar un solo dia, no falte un solo dia, siempre asisti a todas las reuniones
durante los dos afios y estoy muy feliz de haber aprovechado la oportunidad y les agradezco
a todos ustedes por ser una gran luz para este Colegio y por siempre tener la apertura de
escucharnos entre si, de siempre trabajar por un bien comin; de verdad muy agradecida
con la oportunidad y muy feliz de haber coincidido con ustedes que son muy especiales.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Muchas gracias, dofia Ana. Muchas gracias a las dos por sus palabras y a todos. Y bueno,
desearles el mayor de los éxitos, de verdad y las puertas, como reiteré, abiertas por
completo para cualquier consejo cualquier incorporacion que se pueda tener a futuro.

5.2 Iniciativas de los miembros del Consejo:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Si hay alguna iniciativa de los miembros del Consejo. No la hay.

5.3 Asuntos de la Fiscalia:

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Sefora Fiscala.

Fiscala Mariela Quesada Diaz

Muchas gracias. Por el momento no tengo informe de Fiscalia.

5.4 Informe de la Tesoreria

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Don Dilmar.

Tesorero Dilmar Corella Corella

Lo siguiente, ofrecer apoyarles en lo que pueda con los informes financieros a don Carlos
y a la parte administrativa. Lo ideal es aclarar y aportar a la Junta todo lo que pida y necesite
¢para qué? Para que no haya diferencias y sobre todo mostrar el trabajo que siempre ha
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hecho bien el Fondo cumpliendo con su labor. Creo que nada mas falta ajustar un poquito
eso para poder mas bien tener el apoyo de la Junta en todo lo que viene.

Presidente Wilberth Quesada Céspedes

Gracias.

Al ser las 9:15 minutos, voy a dar por finalizada la sesion.

Wilberth Quesada Céspedes Ana Hernandez Moreno

Presidente Secretaria
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